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CERTIFIKACNI ORGAN CSQ-CERT
PRI CESKE SPOLECNOSTI PRO JAKOST

akreditovany podle CSN EN ISO/IEC 17021:2007 Ceskym institutem

pro akreditaci, o.p.s. a vedeny pod registra¢nim ¢islem 3081
CERTIFIKAT
shody systému managementu IT sluzeb

CSN ISO/IEC 20000-1:2006

spole¢nosti

FBL Services, spol. s r.o.

Petrohradska 18, 101 00 Praha 10

vydava

IC: 25149431
Pifedmét certifikace:

Vyvoj, provoz a podpora SW
Provoz a podpora HW, sprava siti

Registraéni ¢&islo certifikatu:  280/ITSM/2009
Platnost od: 23.04.2009

Platnost do: 22.04.2012

Vedouci stiediska certifikace: Ing. Eliska Michalkova

e Sk,

Certifikovana spole¢nost podléha dozoru certifikaéniho organu CSQ-CERT.
V piipade zjisteéni zavaZné neshody vidi pozadavkiim normy CSN ISO/IEC
20000-1:2006 miiZe byt platnost certifikatu pozastavena nebo zruSena.
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